
ALGEMENE VOORWAARDEN

Versie 2026 (bijgewerkt 6 oktober 2026). Deze Voorwaarden worden bij iedere Opdracht ter hand 
gesteld en zijn te raadplegen op www.alpha-advocaten.nl.

Artikel 1 – Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

a. Alpha Advocaten: de maatschap Alpha Advocaten, bestaande uit de eenmanszaken van mr 
G.I. Roos en mr V.C. van der Velde, ingeschreven in het handelsregister onder nummer 
32144992, met haar hoofdvestiging aan de Flevostraat 6 te (1315 CC) Almere en 
nevenvestigingen te Amsterdam en op Texel, alsmede alle voor of namens haar werkzame 
maten, advocaten en (al dan niet in dienstbetrekking) werkzame personen;

b. Stichting Derdengelden: de Stichting Beheer Derdengelden A-advocaten;

c. Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die aan Alpha Advocaten een 
Opdracht verstrekt, alsmede diens rechtsopvolgers;

d. Opdracht: de overeenkomst van opdracht in de zin van artikel 7:400 BW tussen 
Opdrachtgever en Alpha Advocaten, met inbegrip van iedere aanvullende opdracht en 
vervolgopdracht;

e. Werkzaamheden: alle werkzaamheden die Alpha Advocaten in het kader van de Opdracht 
verricht, waaronder advisering, bijstand, onderhandeling en procesvoering;

f. Honorarium: de financiële vergoeding voor de Werkzaamheden, exclusief Verschotten en 
btw;

g. Verschotten: kosten die Alpha Advocaten ten behoeve van Opdrachtgever aan derden 
voldoet, zoals griffierecht, deurwaarderskosten, kosten van uittreksels, vertalingen, 
deskundigen en buitenlandse advocaten;

h. Voorwaarden: deze algemene voorwaarden.

Artikel 2 – Toepasselijkheid

2.1 Deze Voorwaarden zijn van toepassing op iedere Opdracht, op iedere aanvullende opdracht 
en vervolgopdracht, en op alle rechtsverhoudingen die daaruit voortvloeien of daarmee 
samenhangen, ook na beëindiging van de Opdracht.

2.2 Deze Voorwaarden zijn eveneens van toepassing op werkzaamheden die worden verricht 
voordat de Opdracht formeel tot stand is gekomen, waaronder een eerste bespreking, een 
conflictcheck en een beoordeling van de haalbaarheid van een zaak.

2.3 Afwijkingen van deze Voorwaarden gelden uitsluitend indien en voor zover deze schriftelijk 
zijn overeengekomen.

2.4 De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van Opdrachtgever, onder welke benaming 
ook, wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

2.5 Deze Voorwaarden zijn mede bedongen ten behoeve van de maten van Alpha Advocaten en 
hun eenmanszaken, de aan Alpha Advocaten verbonden advocaten en overige medewerkers, 
de Stichting Derdengelden en haar bestuurders, de door Alpha Advocaten bij de uitvoering 
van de Opdracht ingeschakelde derden en al hun rechtsopvolgers en erfgenamen. Zij kunnen 



zich jegens Opdrachtgever op deze Voorwaarden beroepen. Het betreft een onherroepelijk 
derdenbeding om niet als bedoeld in artikel 6:253 BW.

Artikel 3 – Totstandkoming en uitvoering van de Opdracht

3.1 De Opdracht komt tot stand op het moment waarop Alpha Advocaten deze schriftelijk of 
elektronisch heeft bevestigd, dan wel op het moment waarop met de uitvoering van de 
Werkzaamheden is aangevangen.

3.2 Alle Opdrachten worden uitsluitend aanvaard en uitgevoerd door Alpha Advocaten, ook 
indien het de uitdrukkelijke of stilzwijgende bedoeling is dat een Opdracht door een 
bepaalde persoon wordt uitgevoerd. De werking van de artikelen 7:404 BW, 7:407 lid 2 BW 
en 7:409 BW wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

3.3 Opdrachten die worden verstrekt aan mr S.G.B.M. Schönhage worden aanvaard en 
uitgevoerd door haar eenmanszaak, ingeschreven in het handelsregister onder nummer 
32145260. Zij voert haar praktijk binnen Alpha Advocaten voor eigen rekening en risico. In 
dat geval geldt haar eenmanszaak als opdrachtnemer in de zin van deze Voorwaarden, is de 
maatschap Alpha Advocaten geen partij bij de Opdracht en is zij daarvoor niet aansprakelijk.

3.4 Alpha Advocaten bepaalt, met inachtneming van de wensen van Opdrachtgever, welke 
advocaat of medewerker de Werkzaamheden verricht en is bevoegd de behandeling 
gedurende de Opdracht over te dragen.

3.5 De Opdracht behelst een inspanningsverbintenis. Alpha Advocaten garandeert geen 
resultaat. Uitlatingen over de te verwachten afloop van een zaak zijn steeds een inschatting 
en binden Alpha Advocaten niet.

3.6 Opdrachtgever verstrekt tijdig alle gegevens en bescheiden die voor een behoorlijke 
uitvoering van de Opdracht van belang zijn en staat in voor de juistheid en volledigheid 
daarvan. Alpha Advocaten mag van die juistheid en volledigheid uitgaan. Extra kosten en 
vertraging als gevolg van onjuiste of onvolledige informatie komen voor rekening en risico 
van Opdrachtgever.

3.7 Opgegeven termijnen zijn indicatief en gelden niet als fatale termijn, tenzij uitdrukkelijk 
schriftelijk anders is overeengekomen.

3.8 Adviezen en overige uitingen van Alpha Advocaten zijn uitsluitend bestemd voor 
Opdrachtgever en voor het doel waarvoor zij zijn verstrekt. Derden kunnen daaraan geen 
rechten ontlenen. Openbaarmaking of verstrekking aan derden is slechts toegestaan na 
voorafgaande schriftelijke toestemming van Alpha Advocaten.

3.9 De Werkzaamheden hebben uitsluitend betrekking op Nederlands recht, tenzij uitdrukkelijk 
anders is overeengekomen. Fiscale advisering maakt geen deel uit van de Opdracht, tenzij dit 
uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen.

Artikel 4 – Inschakeling van derden

4.1 Alpha Advocaten is bevoegd bij de uitvoering van de Opdracht derden in te schakelen, zoals 
deurwaarders, notarissen, accountants, koeriers, deskundigen, buitenlandse advocaten en 
dienstverleners op het gebied van ICT. Bij de selectie van deze derden neemt Alpha 
Advocaten de nodige zorgvuldigheid in acht en pleegt zij, waar dat redelijkerwijs mogelijk 
is, vooraf overleg met Opdrachtgever.



4.2 Alpha Advocaten is gemachtigd om namens Opdrachtgever algemene voorwaarden en 
aansprakelijkheidsbeperkingen van deze derden te aanvaarden.

4.3 Alpha Advocaten is niet aansprakelijk voor tekortkomingen of onrechtmatig handelen van 
deze derden. De kosten van derden worden aan Opdrachtgever doorbelast.

Artikel 5 – Honorarium, Verschotten en kosten

5.1 Het Honorarium wordt berekend op basis van het aantal bestede uren vermenigvuldigd met 
het overeengekomen uurtarief, tenzij een andere wijze van beloning is overeengekomen, 
zoals een vast tarief of een abonnement. De tijd wordt geregistreerd in eenheden van zes (6) 
minuten.

5.2 Alpha Advocaten is gerechtigd het uurtarief jaarlijks per 1 januari aan te passen. 
Opdrachtgever wordt daarvan tijdig op de hoogte gesteld. Een Opdrachtgever die een 
natuurlijk persoon is en niet handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf, is bevoegd 
de Opdracht te beëindigen indien het tarief wordt verhoogd binnen drie maanden na de 
totstandkoming van de Opdracht.

5.3 Naast het Honorarium worden de Verschotten in rekening gebracht. Alle bedragen zijn 
exclusief btw, die afzonderlijk in rekening wordt gebracht.

5.4 Reistijd wordt gedeclareerd tegen 100% van het uurtarief. Reiskosten worden vergoed tegen 
€ 0,23 per kilometer, dan wel op basis van de werkelijk gemaakte kosten.

5.5 Alpha Advocaten is te allen tijde gerechtigd een voorschot te verlangen en de aanvang of 
voortzetting van de Werkzaamheden op te schorten totdat het voorschot is ontvangen. Het 
voorschot wordt verrekend met de tussentijdse declaraties of met de einddeclaratie. Over een 
voorschot wordt geen rente vergoed.

5.6 Alpha Advocaten wijst Opdrachtgever, indien daartoe aanleiding bestaat, op de mogelijkheid 
van gefinancierde rechtsbijstand (toevoeging). Tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders is 
vastgelegd, wordt de Opdracht op betalende basis uitgevoerd. Indien op basis van een 
toevoeging wordt gewerkt, komen de eigen bijdrage, het griffierecht en de Verschotten voor 
rekening van Opdrachtgever. Wordt de toevoeging niet verleend of achteraf ingetrokken, dan 
worden alle Werkzaamheden alsnog op basis van het uurtarief gedeclareerd.

5.7 Een proceskostenveroordeling ten gunste van Opdrachtgever komt aan Opdrachtgever toe, 
maar laat de betalingsverplichting jegens Alpha Advocaten onverlet. Een dergelijke 
veroordeling dekt in de regel niet de volledige kosten van rechtsbijstand.

Artikel 6 – Declaratie en betaling

6.1 Alpha Advocaten declareert in beginsel maandelijks. Tussentijdse declaratie is te allen tijde 
toegestaan.

6.2 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, zonder korting, opschorting 
of verrekening, op de door Alpha Advocaten aangewezen bankrekening. Deze termijn geldt 
als fatale termijn.

6.3 Bij niet-tijdige betaling is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is hij de wettelijke 
handelsrente als bedoeld in artikel 6:119a BW verschuldigd. Is Opdrachtgever een natuurlijk 
persoon die niet handelt in de uitoefening van een beroep of bedrijf, dan is de wettelijke 
rente van artikel 6:119 BW verschuldigd.



6.4 De buitengerechtelijke incassokosten bedragen 15% van de openstaande hoofdsom met een 
minimum van € 150. Jegens een Opdrachtgever die een natuurlijk persoon is en niet handelt 
in de uitoefening van een beroep of bedrijf, worden deze kosten berekend conform het 
Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten, nadat hij tevergeefs is 
aangemaand tot betaling binnen veertien dagen na de dag van ontvangst van die aanmaning.

6.5 Indien een declaratie niet tijdig wordt voldaan, is Alpha Advocaten bevoegd de 
Werkzaamheden op te schorten of te staken, nadat zij Opdrachtgever daarvan schriftelijk in 
kennis heeft gesteld en hem een redelijke termijn heeft geboden alsnog te betalen. Alpha 
Advocaten is niet aansprakelijk voor schade die uit deze opschorting of staking voortvloeit.

6.6 Bezwaren tegen een declaratie dienen binnen 14 dagen na factuurdatum schriftelijk en 
gemotiveerd aan Alpha Advocaten kenbaar te worden gemaakt. Een bezwaar schort de 
betalingsverplichting niet op.

6.7 Indien de Opdracht door meer dan één Opdrachtgever is verstrekt, zijn zij hoofdelijk 
verbonden voor de nakoming van de betalingsverplichtingen.

6.8 Alpha Advocaten is bevoegd openstaande declaraties te verrekenen met gelden die zij of de 
Stichting Derdengelden ten behoeve van Opdrachtgever onder zich heeft, voor zover 
Opdrachtgever daarmee schriftelijk heeft ingestemd en de voor advocaten geldende 
regelgeving zich daartegen niet verzet.

Artikel 7 – Derdengelden

7.1 Gelden die Alpha Advocaten ten behoeve van Opdrachtgever of van een derde ontvangt, 
worden gestort op de bankrekening van de Stichting Beheer Derdengelden A-advocaten, 
IBAN NL51 INGB 0006 0865 31. Deze gelden maken geen deel uit van het vermogen van 
Alpha Advocaten en worden beheerd overeenkomstig de daarvoor geldende regelgeving 
voor de advocatuur.

7.2 Over derdengelden wordt geen rente vergoed, tenzij daarover schriftelijk andere afspraken 
zijn gemaakt. Eventueel gekweekte rente komt toe aan de rechthebbende, onder aftrek van 
de daarmee samenhangende kosten.

7.3 Uitbetaling vindt plaats zodra de rechthebbende en de omvang van diens aanspraak zijn 
vastgesteld en de daarvoor geldende regelgeving zich niet tegen uitbetaling verzet.

Artikel 8 – Aansprakelijkheid

8.1 Alpha Advocaten heeft een beroepsaansprakelijkheidsverzekering afgesloten die voldoet aan 
de eisen die de Nederlandse orde van advocaten daaraan stelt. De verzekering dekt de 
aansprakelijkheid per aanspraak tot een bedrag van € 500.000. Op verzoek verstrekt Alpha 
Advocaten nadere informatie over de verzekeraar en de dekking.

8.2 Iedere aansprakelijkheid van Alpha Advocaten is beperkt tot het bedrag dat in het 
desbetreffende geval uit hoofde van de beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt 
uitgekeerd, vermeerderd met het bedrag van het eigen risico dat op grond van de 
polisvoorwaarden voor rekening van Alpha Advocaten komt.

8.3 Indien en voor zover om welke reden dan ook geen uitkering krachtens de in artikel 8.1 
bedoelde verzekering plaatsvindt, is iedere aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag van het 
Honorarium dat in de betreffende Opdracht in de twaalf maanden voorafgaand aan de 



schadeveroorzakende gebeurtenis in rekening is gebracht en door Opdrachtgever is voldaan, 
met een maximum van € 25.000.

8.4 Alpha Advocaten is niet aansprakelijk voor indirecte schade of gevolgschade, waaronder 
gederfde winst, gemiste besparingen, bedrijfsstagnatie en reputatieschade.

8.5 De in dit artikel opgenomen beperkingen en uitsluitingen gelden niet indien en voor zover de 
schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van Alpha Advocaten.

8.6 Opdrachtgever vrijwaart Alpha Advocaten tegen aanspraken van derden die verband houden 
met de Werkzaamheden, alsmede tegen de redelijke kosten van verweer daartegen, tenzij de 
aanspraak het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van Alpha Advocaten.

8.7 Alpha Advocaten is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het gebruik van 
elektronische communicatiemiddelen, waaronder schade als gevolg van niet-aflevering, 
vertraging, onderschepping, manipulatie of virussen, behoudens opzet of bewuste 
roekeloosheid.

Artikel 9 – Klachtplicht en verval van rechten

9.1 Opdrachtgever dient klachten over de Werkzaamheden of over een declaratie schriftelijk en 
gemotiveerd aan Alpha Advocaten kenbaar te maken binnen 30 dagen nadat hij het gebrek 
heeft ontdekt of redelijkerwijs had moeten ontdekken.

9.2 Iedere aanspraak jegens Alpha Advocaten vervalt twaalf maanden nadat Opdrachtgever 
bekend werd of redelijkerwijs bekend kon zijn met de feiten waarop hij de aanspraak 
baseert, tenzij binnen die termijn een rechtsvordering aanhangig is gemaakt.

Artikel 10 – Duur en beëindiging van de Opdracht

10.1 De Opdracht eindigt door voltooiing van de Werkzaamheden, door opzegging of door 
ontbinding.

10.2 Beide partijen kunnen de Opdracht te allen tijde schriftelijk opzeggen. Alpha Advocaten 
neemt daarbij de voor advocaten geldende wet- en regelgeving en gedragsregels in acht en 
draagt zorg voor een zorgvuldige overdracht.

10.3 Bij beëindiging worden de tot dat moment verrichte Werkzaamheden en gemaakte kosten 
gedeclareerd.

10.4 Alpha Advocaten is bevoegd de Opdracht met onmiddellijke ingang te beëindigen indien 
Opdrachtgever zijn verplichtingen niet nakomt, indien het faillissement of de surseance van 
betaling van Opdrachtgever wordt aangevraagd of uitgesproken, indien een belangenconflict 
ontstaat, indien de vertrouwensrelatie is verbroken, of indien voortzetting van de Opdracht in 
strijd zou komen met de voor advocaten geldende beroeps- en gedragsregels.

Artikel 11 – Dossier en bewaartermijn

11.1 Alpha Advocaten bewaart het dossier gedurende zeven jaar na sluiting daarvan. Na het 
verstrijken van die termijn wordt het dossier zonder nadere aankondiging vernietigd.

11.2 Originele stukken worden op verzoek van Opdrachtgever aan hem geretourneerd.

11.3 Na sluiting van het dossier rust op Alpha Advocaten geen verplichting meer tot bewaking 
van termijnen, noch tot het informeren van Opdrachtgever over wijzigingen in wet- en 
regelgeving of rechtspraak, tenzij daartoe een nieuwe Opdracht wordt verstrekt.



Artikel 12 – Geheimhouding, persoonsgegevens, communicatie en digitale hulpmiddelen

12.1 Alpha Advocaten is gebonden aan haar wettelijke geheimhoudingsplicht en aan het 
verschoningsrecht.

12.2 Alpha Advocaten verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de Algemene 
verordening gegevensbescherming. De wijze waarop dit gebeurt, is beschreven in de 
privacyverklaring op www.alpha-advocaten.nl.

12.3 Opdrachtgever stemt ermee in dat Alpha Advocaten bij de uitvoering van de Opdracht 
gebruikmaakt van elektronische communicatiemiddelen en van clouddiensten, en dat 
correspondentie per e-mail wordt gevoerd, tenzij Opdrachtgever schriftelijk anders verzoekt.

12.4 Alpha Advocaten is gerechtigd de gegevens van Opdrachtgever te gebruiken voor 
conflictcheck, dossieradministratie en facturatie.

12.5 Alpha Advocaten kan bij de uitvoering van de Opdracht gebruikmaken van kunstmatige 
intelligentie en andere digitale hulpmiddelen, onder meer voor onderzoek, analyse, het 
structureren en samenvatten van informatie en het voorbereiden van concepten. Deze 
hulpmiddelen worden uitsluitend ondersteunend ingezet. De behandelend advocaat blijft 
verantwoordelijk voor de inhoud van de Werkzaamheden en controleert de uitkomsten 
voordat daarvan in advisering, correspondentie of processtukken gebruik wordt gemaakt.

12.6 Alpha Advocaten deelt daarbij niet meer gegevens dan voor het doel noodzakelijk is en 
maakt uitsluitend gebruik van hulpmiddelen waarvan de voorwaarden zich verdragen met de 
geheimhoudingsplicht van de advocaat en met de Algemene verordening 
gegevensbescherming. Op de aanbieders van deze hulpmiddelen zijn artikel 4.1 en 4.2 van 
toepassing voor zover het de beschikbaarheid en de beveiliging van de hulpmiddelen betreft; 
voor de inhoud van de Werkzaamheden blijft artikel 8 bepalend.

12.7 Opdrachtgever stemt met dit gebruik in. Hij kan daartegen vóór of tijdens de uitvoering van 
de Opdracht schriftelijk bezwaar maken; Alpha Advocaten houdt zich daaraan vanaf de 
ontvangst van het bezwaar. Een bezwaar kan gevolgen hebben voor de doorlooptijd en de 
kosten van de Werkzaamheden.

Artikel 13 – Wwft, identificatie en contante betalingen

13.1 Op een deel van de Werkzaamheden is de Wet ter voorkoming van witwassen en financieren 
van terrorisme (Wwft) van toepassing. In dat geval is Alpha Advocaten verplicht 
cliëntenonderzoek te verrichten en de identiteit van Opdrachtgever en van de uiteindelijk 
belanghebbende(n) vast te stellen en te verifiëren. Opdrachtgever verstrekt daartoe de 
gevraagde gegevens en bescheiden.

13.2 Alpha Advocaten is in voorkomend geval wettelijk verplicht verrichte of voorgenomen 
ongebruikelijke transacties te melden bij de Financial Intelligence Unit-Nederland, zonder 
Opdrachtgever daarover te informeren.

13.3 Alpha Advocaten is niet aansprakelijk voor schade die Opdrachtgever lijdt als gevolg van de 
nakoming van de in dit artikel bedoelde verplichtingen, waaronder schade door vertraging of 
door opschorting van de Werkzaamheden.

13.4 Alpha Advocaten aanvaardt geen contante betalingen.



Artikel 14 – Klachtenregeling, toepasselijk recht en geschillen

14.1 Op de dienstverlening is de kantoorklachtenregeling van Alpha Advocaten van toepassing. 
Deze regeling wordt op verzoek toegezonden en is te raadplegen op www.alpha-
advocaten.nl. Klachten over de totstandkoming en de uitvoering van de Opdracht, over de 
kwaliteit van de dienstverlening en over de hoogte van de declaratie worden eerst 
voorgelegd aan de klachtenfunctionaris, mr. V.C. van der Velde.

14.2 Alle advocaten van Alpha Advocaten zijn ingeschreven bij de Nederlandse orde van 
advocaten, Neuhuyskade 94, 2596 XM Den Haag, telefoon 070 - 335 35 35, 
info@advocatenorde.nl.

14.3 Leidt de behandeling van de klacht niet tot een oplossing, dan kan het geschil binnen twaalf 
maanden na de schriftelijke reactie van Alpha Advocaten worden voorgelegd aan de 
Geschillencommissie Advocatuur, overeenkomstig het reglement van die commissie, indien 
de toepasselijkheid van de Geschillenregeling Advocatuur met Opdrachtgever is 
overeengekomen. Een Opdrachtgever die een natuurlijk persoon is en niet handelt in de 
uitoefening van een beroep of bedrijf, kan binnen een maand nadat Alpha Advocaten zich 
schriftelijk op de Geschillenregeling Advocatuur heeft beroepen, kiezen voor beslechting 
van het geschil door de volgens de wet bevoegde rechter.

14.4 Op de Opdracht en op deze Voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

14.5 Geschillen worden, voor zover zij niet aan de Geschillencommissie Advocatuur zijn of 
worden voorgelegd, in eerste aanleg uitsluitend voorgelegd aan de bevoegde rechter van de 
rechtbank Midden-Nederland, locatie Lelystad, onverminderd de bevoegdheid van Alpha 
Advocaten het geschil voor te leggen aan de rechter die zonder dit beding bevoegd zou zijn. 
Een Opdrachtgever die een natuurlijk persoon is en niet handelt in de uitoefening van een 
beroep of bedrijf, kan binnen een maand nadat Alpha Advocaten zich schriftelijk op dit 
beding heeft beroepen, kiezen voor beslechting van het geschil door de volgens de wet 
bevoegde rechter.

Artikel 15 – Slotbepalingen

15.1 Alpha Advocaten is gerechtigd deze Voorwaarden te wijzigen. De gewijzigde Voorwaarden 
gelden vanaf het moment waarop Opdrachtgever daarvan in kennis is gesteld, en in ieder 
geval voor iedere daarna verstrekte Opdracht.

15.2 Indien een bepaling van deze Voorwaarden nietig is of wordt vernietigd, blijven de overige 
bepalingen onverkort van kracht. Partijen treden in dat geval in overleg om de betreffende 
bepaling te vervangen door een geldige bepaling die de strekking daarvan zoveel mogelijk 
benadert.

15.3 Deze Voorwaarden zijn opgesteld in de Nederlandse taal. Bij een vertaling prevaleert de 
Nederlandse tekst.

15.4 Deze Voorwaarden worden vóór of bij het aangaan van de Opdracht in schriftelijke of 
elektronische vorm aan Opdrachtgever ter hand gesteld. Zij zijn daarnaast te raadplegen op 
www.alpha-advocaten.nl en worden op het eerste verzoek kosteloos toegezonden.

Alpha Advocaten – Ondernemend in recht.


